LS-GRUPPENSs 16sning passar ISS breda verksamhet som hand i handske.

LS-GRUPPEN skapar mervarde for ISS

LS-GRUPPEN har skrivit ett affarsavtal med
ISS Facility Services som &r Sveriges ledande
serviceféretag och har cirka 12 000 medar-
betare i Sverige.

— Vi valde LS-GRUPPEN och FLEX Tid for att
det &r den i sérklass basta I6sningen nar det
géller bade resursplanering och tid, sager
Joakim Eklund, systemforvaltare pa ISS Fa-
cility Services.

Avtalet galler fran oktober 2007 och pro-
jektstart sker i slutet av oktober. Forsta
testutrullningen av systemet kommer att
ske i Goteborg under varen 2008.

- Utifran vara behov var det ingen annan
helhetslosning som kadndes sé flexibel och
trygg. FLEX Tid &r ett komplett system och
samarbetet med LS-GRUPPEN garanterar att
installationen blir bra och att vi far den sup-
port och utbildning som behovs, fortsatter
Joakim Eklund som menar att den storsta
bristen pa marknaden &r att man antingen
maste vilja ett resursplanerings- eller ett
tidsystem.

- Med den hér I6sningen far vi allt i ett pro-
gram och det var det vi var ute efter. Vara
controllers vill pa ett detaljerat satt kunna
fa information om hur langt varje arbets-
moment tar och driftcheferna kan foérdela
arbetskraften dérefter. Tack vare det system
vi nu valt kan vi styra vdra resurser pa ett
optimalt satt och dessutom gdra utvdrde-
ringar som visar om vi arbetar ratt.

Avtalet ar skrivet tillsammans med hela ISS
Facility Services i Sverige vilket innebar att 8
000 kollektivanstallda som stadar fastighe-

ter och sjukhus pa ett 30-tal olika platser i
landet inkluderas.

—Enannan férdel som var avgdrande var att
FLEX Tid battre dan ndgot annat system kan
hantera de inte mindre dn 20 olika I6neavtal
som personalen arbetar i. Det & mycket
vart, menar Joakim Eklund.

Stefan Johansson tycker att det kénns for-
troendefullt att LS-GRUPPEN fatt i uppdrag
att installera systemet, ge support och
utbilda hos ISS.

- Jag tror att ISS sett den verkliga nyttan i
var affarsidé, det vill saga att vi som kun-
skapsforetag levererar var totala kompetens
i kombination med de béasta produkterna.

- For Sveriges ledande serviceforetag ar det
ett maste att samarbeta med partners som
lever i en anda av sténdig utveckling och
ar lyhorda gentemot bade kunderna och
marknaden, sdger Stefan Johansson och
tillagger:

- Vi pa LS-GRUPPEN ser samarbetet som en
bekraftelse pa att vi arbetar rétt. Jag ar saker
pa att detta kommer att ge manga ringar pa
vattnet framover.

Affarsavtalet med ISS &r ett bra exempel pa
hur kombinationen av riktigt bra system,
hég kompetens och ldng erfarenhet kan ge
resultat i form av en langsiktig relation dar
kunden far en kostnadseffektiv hantering
av sin personaladministration.

Helt i linje med LS-GRUPPENSs affarsidé som
sammanfattas med tre K:

"Kompetens - Kvalité - Kundnytta. ”

Fakta, ISS, Sveriges ledande
serviceforetag:

ISS tillgodoser alla servicebehov
inom en organisation eller fastighet,
oavsett det handlar om att forvalta,
skota receptionen, driva restaurang-
en eller leda byggprojekt. ISS tar ett
overgripande ansvar for sina kunders
stodverksamhet och samordning av
all service.

Som exempelvis att:

- ta emot besdk

- servera mat

- svara i telefonen

- forvalta och utveckla fastigheter
- hélla rent och snyggt

- leverera frukt och vaxter

....och mycket annat

ISS i siffror:
- Mer an 100 ars erfarenhet av service

- Levererar service till 100 000-tals
personer

- Drygt 12 000 medarbetare i Sverige
- Finns pa 6ver 100 orter
- Omsétter cirka 4,4 miljarder

-IngariISS A/S med 415 000
anstallda i 50 lander

- Ags till 55% av EQT och till 45%
av Goldman Sachs



